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1.  Bilan chiffré du 1er trimestre 2026

09
Plaintes

317
Dossiers traités

286
Déclarations

31
Demandes

d'autorisation

Sessions plénières (03) :

283
Récépissés de déclaration

27
Autorisations delivrées

Autres décisions :

03
Sursis a
statuer

03
Auditions

01
Rejet

01
Signalement

La Commission de protection des Données Personnelles (CDP), autorité
administrative indépendante, instituée par la loi n° 2008-12 du 25 janvier
2008, est chargée de vérifier la légalité de la collecte et du traitement des
données personnelles des sénégalais et de s'assurer que toutes les précautions
sont prises pour qu’elles soient sécurisées. 

Dans cette perspective, au cours de ce premier trimestre 2026, la CDP a traite
trois cent dix-sept (317) dossiers, dont deux cent quatre-vingt-six (286)
déclarations et trente et une (31) demandes d'autorisation.
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IFPRI
Entretien cognitif (01)

MCA Senegal II
Plan d'apprentissage (01)

CBAO Attijari Wafa Bank
PI-SPI modificative (01)

SENUM SA
Guichet unique (01)

Tresor Public
Plateforme de paiement (01)

Gest Parc SASU
Géolocalisation (01)

Beta One SAS
Recrutement / Audit RH (01)

GIC S.A.
Application web (01)

SETER
Application Application des Personnel à Mobilité Réduite PMR  (01)

UBA Senegal SA
Identification biométrique (01)

Coris Bank International, LNG Consulting
Base de données clients (02)

Ringier Digital Marketing, Ballon Senegal SAS
Site internet (02)

YEEG SAS, African Financial Ressources, Bokk Dem SARL, Yonn Digital
Application mobile (04)

Citibank Senegal, SAGA Africa Holdings, Africa Global Logistics, Kunbi Media
Plateforme web (04)

COSEC, SOGIP, INTERSEC, Cie Industrielle des Fibres, LNG Consulting
Controle d'accès biométrique (05)
Detail des structures par catégorie

1Entretien cognitif

1Plan d'apprentissage

1Plateforme interoperable PI-SPI

1Guichet unique

1Plateforme de paiement

1Systeme de géolocalisation

1Recrutement / Audit RH

1Application web

1Application PMR

1Identification biométrique

2Base de données clients

2Site internet

4

4Plateforme web

5Contrôle d'accès / pointage biométrique

1.1 Autorisations accordées (27)

Répartition des autorisations par finalité de traitement

Application mobile
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1.2 Récépissés délivrés (283)

Répartition des récépissés délivrés par finalité de traitement
Vidéosurveillance (établissements) 200

Base de données clients 20

Vidéosurveillance (particuliers) 15

Gestion du personnel 14

Registre des entrées et sorties 11

Contrôle d'accès par badge 10

Gestion fournisseurs/prestataires 9

Plateforme PIC-MF 1

Plateforme SESAPAY 1

Étude statistique CBAO 1

Application web gestion RDV 1

Détail des structures par catégorie

Vidéosurveillance établissements (200)
UGB, Africa Global Logistics, ADM Value, Prestige Business Center, Ecobank (25), Vivo Energie (146), Intelcia, Eiffage, Lagardere, Polaris Secure,
Terminal Petrolier, Harmattan...

Base de données clients (20)
Groupe OCSI, Loli Force, Globale Service Afrique, Axess Solutions, Baye Connect, Pack Protect, Trefle, Eyone, Groupe Sepro, Open IT, MBA
Consulting, Dexintec, Vigisen...

Vidéosurveillance particuliers (15)
Mme Wane, M. Ndiaye, M. Thiongane, M. Sow, M. Diallo, M. Ndao, M. Yade, Mme Sene, M. Ndiaye, M. Reau, M. Fall, M. Sankhare, M. Ouattara...

Gestion du personnel (14)
Coris Bank, Bridge Bank, Guichet Unique, DRSSF, Cofina, ANER, Hotel Zebra, Africa Bulding, Nafa Finance, Phoenix Consulting, Sen Terminal,
Louis Dreyfus, LNG, GIE Wasso

Registre entrées/sorties (11)
Coris Bank, Bridge Bank, Guichet Unique, DRSSF, ANER, Africa Global Logistics, Hotel Zebra, Africa Bulding, Sen Terminal, Louis Dreyfus, GIE
Wasso

Contrôle d'accès par badge (10)
UGB/CCOS, Coris Bank, Bridge Bank, Guichet Unique, DRSSF, ANER, Nafa Finance, Centre de Calcul UGB, GIE Wasso, Mitrelli Senegal

Gestion fournisseurs (09)
Bridge Bank, Guichet Unique, Cofina, ANER, Africa Bulding, Phoenix Consulting, Sen Terminal, Louis Dreyfus, LNG Consulting

Plateforme PIC-MF (01)
DRSSF

Plateforme SESAPAY (01)
SESA Digital Finance

Etude statistique (01)
CBAO Attijari Wafa Bank

Application web RDV camions (01)
Port Autonome de Dakar
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1.3 Refus d'autorisation (01)

01 demande rejetée

M. D
Système de vidéosurveillance installé dans son véhicule (caméras embarquées dans un véhicule particulier)

Détail du dossier rejeté
Responsable Traitement Finalités Motif de rejet

M.D Vidéosurveillance dans véhicule (caméras
embarquées)

- Sécurité des personnes
- Sécurité des biens

L'une des caméras embarquées
filme la voie publique.
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La Commission a, en outre, reçu et traité neufs (9) plaintes et un
(01) signalement.

1.4 Plaintes et signalements 



01 Clôturée

02 Clôturée

03 En cours

PLAINTES 
Plaintes reçues - 1er trimestre 2026 (09 plaintes)

Clôturée En cours Transmise

M.N  c/  C.D

Accès illicite aux données personnelles
Accès illicite aux données de santé. Aucune preuve retenue. Plainte clôturée (art. 16-2b).

K.C  c/  Mairie Pikine-Ouest

Violation de données personnelles
Absence de réponse du plaignant aux demandes de compléments. Plainte clôturée.

N.S.N  c/  ISBP

Collecte et traitement illicites
Mission de contrôle effectuée sur site. Instruction en cours.

07 P.G  c/  X
Menaces de divulgation de données personnelles
Victime de menaces de divulgation de vidéos. Dossier transmis à la DSC. Procureur informé. Plainte clôturée.

Clôturée

08 A.N.D  c/  X
Vol de telephone
Plainte pour vol de téléphone. La CDP a invité la plaignante à se rapprocher de la police.

Clôturée

09 I.I  c/  X
Usurpation d'identite
Usurpation d'identité sur les reseaux. CDP a saisi Meta pour signalement et transmis à la DSC.

Transmise
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04 M.S  c/  Agence SEN-CSU et WAVE SENEGAL

Violation de données personnelles
Les deux structures ont présenté leurs arguments. Dossier en cours d'instruction.

En cours

05 M.N  c/  X

Chantages et menaces de divulgation de données
Victime de chantage (vidéos intimes). Plainte transmise à la DSC pour enquêtes.

Transmise

06 N.T.G et A.N.A  c/  Applications de pret en ligne

Arnaque / Harcelement
Apps de prêt (levier crédit, pivoine, etc.). Plaignantes orientées vers la DSC et la DGSF. Dossier
clôturé.

Clôturée
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SIGNALEMENTS
Signalement recu - 1er trimestre 2026 (01 signalement)

En cours

01 Auteur anonyme (X)  c/  Digicommunication International SARL

Installation de vidéosurveillance non conforme

La CDP a reçu plusieurs signalements relatifs à l'installation de caméras de vidéosurveillance à
l'intérieur des bureaux de Digicommunication International SARL, sans respecter les formalités
préalables. Après la procédure contradictoire, la Session plénière a ordonné une mission de
contrôle sur site. Le dossier est en cours de traitement.



8

Au cours du premier trimestre 2026, la CDP a effectué une (01) mission de
contrôle inopinée auprès de l'agence Digicommunication International, sur
décision de la session plénière, à la suite d'une plainte.

2.  Bilan des Missions de Contrôle
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MISSION DE CONTRÔLE INOPINÉE

12 mars
2026

Agence Digicommunication International
SARL
Système de vidéosurveillance

Décision de la Session plénière :

•  Désinstallation totale de la caméra installée dans la salle de
réunion ;

•  Formaliser l'exercice des droits du personnel.

Contexte
Mission effectuée sur décision de la session plénière, à la suite d'une plainte relative

à l'installation de caméras de vidéosurveillance à l'intérieur des bureaux sans
respecter les formalités préalables.

Image d’archive 



3.  COMMUNICATION ET SENSIBILISATION
3.1 - Sensibilisation

Au cours du premier trimestre de l'année 2026, la CDP a poursuivi la mise en œuvre de
sa stratégie de communication et de sensibilisation, visant à informer les citoyens et à
renforcer leur compréhension des enjeux liés à la protection des données à caractère
personnel.

28
 ja

nv
ie

r 2
02

6

Journée mondiale de la protection des données
Organisation d'un webinaire sur le thème : « Répondre efficacement
aux demandes d'exercice des droits : obligations, bonnes pratiques et
enjeux pour les organisations », en partenariat avec Africa Data
Protection et l'Association africaine des droits numériques (ADN).

8 
m

ar
s 2

02
6

Journée internationale des droits de la femme
Conférence organisée par l'Amicale de la CDP sur le thème
: « Bilan d'étape de la CDP : perspectives et défis face aux
mutations technologiques ».

29
 m

ar
s 2

02
6

Panel jeunesse - Mouvement CV-AV
Intervention auprès des enfants et adolescents sur la sécurité
numérique. Thématiques abordées : cyberharcèlement, body shaming,
usurpation d'identité et partage non consenti d'informations sensibles.
Des recommandations pratiques ont été formulées pour promouvoir
des comportements responsables en ligne.
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12 600 impressions

3.2 - Communication digitale

Au cours de ce trimestre, la CDP a renforcé sa stratégie de communication digitale à travers la
diversification de ses contenus, pour toucher un public plus large.

Nouvelles rubriques

« Trucs et astuces avec Kenza » - Série animée destinée aux jeunes sur les bonnes pratiques numériques

« Mythes ou réalités » - Format interactif déconstruisant les idées reçues sur la protection des données

« La question de l'internaute » - Rendez-vous hebdomadaire répondant aux préoccupations des citoyens

« La caricature de la semaine » - Format pédagogique à tonalité humoristique

Performances sur les plateformes numériques

Facebook

99 589
vues

+44% vs trimestre précédent

LinkedIn

+16,3%
de visites

positionnement institutionnel

X

44 000
vues

formats dynamiques

TikTok

226
nouveaux abonnés

+7,2% taux d'engagement

3.3 - Présence médiatique
Le premier trimestre 2026 a été marqué par une visibilité accrue de la CDP dans les médias,
notamment à l'occasion du Data Privacy Day (28 janvier 2026). Le Président de la CDP, M. Ousmane
Thiongane, est intervenu dans plusieurs médias :

Émission Salam Sénégal - Radio Sénégal International

Journal de 12h - Sud FM

Radio Number One - Ziguinchor

Émission Sud2pointcom - Sud FM (Cheffe de division du contentieux)
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3.4 - Partenariats et coopération institutionnelle

Au titre du renforcement de la coopération nationale, la CDP a reçu plusieurs délégations et accordé
des audiences à des structures partenaires.

Audiences et visites institutionnelles
Polaris Asso
Société Africaine du Droit d'Auteur et des Droits Voisins (SODAV)
École Supérieure Polytechnique (ESP) de Dakar
Chapitre sénégalais de l'Internet Society (ISOC)
Cellule d'Appui à la Protection de l'Enfant (CAPE)
Simplon Sénégal

Convention de partenariat signée
CDP et SOS Villages d'Enfants Sénégal, en vue de renforcer 
les actions de sensibilisation.

Digital Policy Engagement Series (DIPES)

16 et 17 mars 2026 - La CDP, représentée par son Secrétaire
permanent, a pris part aux travaux réunissant législateurs,
régulateurs, professionnels des médias, universitaires et acteurs
du numérique autour des enjeux de la transformation digitale au
Sénégal.

Coopération africaine

Autorité de Protection des Données de la Mauritanie (APD)
Visite de travail de deux jours marquée par des échanges autour du contrôle de conformité des
traitements de données personnelles, exercé par les Autorités de protection des données.
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18 fév. Comité technique télécommunication JOJ
MCTN

Faire des JOJ les premiers jeux « 100% connectés et sécurisés » de l'histoire
olympique.

18 fév. Réunion comité technique SNPS/DCI
Sphère ministérielle Diamniadio

Mise en œuvre de la Stratégie nationale de Protection sociale et Digital
Convergence Initiative.

Objectifs / Résultats clés

16 fév. Atelier validation B-Ready 2026
APIX

Examiner et consolider les données sur l'environnement des affaires.

Intitulé / OrganisateurDate

FÉVRIER 2026

28 janv. Webinaire CDP et Africa Data Protection
En ligne

Répondre efficacement aux demandes d'exercice des droits : obligations et
bonnes pratiques.

Objectifs / Résultats clés

22 janv. Présentation des outils digitaux de l'ARTP
Hôtel King Fahd Palace

Déploiement d'outils numériques pour répondre aux problèmes des citoyens
sénégalais.

Intitulé / Organisateur

22-23 janv. Atelier système intégré de gestion des données One Health
Groupe Technique multisectoriel

Harmoniser et centraliser les informations entre santé humaine, animale et
environnementale.

4.ATELIERS ET RÉUNIONS SUR DES PROJETS IMPORTANTS

JANVIER 2026

Date

14-16 janv. Renforcer le contrôle citoyen et l'implication des ONG dans le suivi des
politiques publiques.

Atelier partenariat État/Société civile
Bureau d'Évaluation des Politiques Publiques (Présidence)

9-12 fév. Formation transformation numérique et interopérabilité
MCTN

Renforcer les capacités sur l'harmonisation des systèmes d'information pour
la protection sociale.
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FÉVRIER 2026

Date
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Définir les normes d'échange de données et optimiser les processus
dématérialisés.

Atelier interopérabilité - Plateforme E-JOKKO
MCTN

Moderniser l'administration et renforcer la souveraineté numérique.Consultation stratégie Identité numérique
Conseil national du Numérique (CNN)

Élaborer un plan d'action national pour un environnement Internet sûr pour
les mineurs.

Comité de pilotage PAPEL
MCTN - Building administratif

Modernisation de la loi n° 2008-12 pour l'aligner sur les standards
internationaux.

Atelier évolution cadre juridique protection des données
Paradigm Initiative (PIN)

Capitalisation des acquis et identification des actions stratégiques prioritaires
pour 2026.

Atelier mécanismes de protection des DDH
Association J-GEN

Suivi de l'exécution de l'audit physique et biométrique des effectifs de la
Fonction publique.

COTEC - Audit biométrique Fonction publique
Ministère de la Fonction Publique

Objectifs / Résultats clésIntitulé / Organisateur

ATELIERS ET RÉUNIONS (suite)

MARS 2026
Date

02 mars

9-13 mars

16 mars

23 mars

24 mars

25 mars



COMMISSION DE PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES

S'assurer que tout ce qui permet d'identifier une personne
physique soit sécurisé et confidentiel.

NOS COORDONNÉES

Téléphone

33 859 70 30

Site web

www.cdp.sn

Email

Contact.cdp@cdp.sn

SUIVEZ-NOUS SUR LES RÉSEAUX SOCIAUX

@cdp.senegal

LinkedIn Facebook X Instagram TikTok

ADRESSE

Complexe SICAP, Point E, 1er étage, Immeuble A,
Avenue Cheikh Anta Diop x Canal IV - Dakar, Sénégal
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